Provozni rad

White Sage Therapy
White Sage s.r.o.
Blizevedly 34, 471 04
IC0O: 07923180
DIC: CZ07923180

spole¢nost zapsand v obchodnim rejstiiku vedeném Krajskym soudem v Usti nad Labem, oddil
C, vlozka 43229

ADRESA STUDIA: White Sage Therapy, Divadelni 322/6, Staré Mésto, 110 00 Praha 1

PROVOZNi PODMINKY:

Kazdy klient je povinen seznamit se s Provoznim fadem studia White Sage Therapy.
Zakoupenim jednorazového vstupu, kurzu, workshopu nebo kreditu potvrzuje, Ze se s
Provoznim fadem seznamil, a zavazuje se jej plné respektovat a dodrzovat.

Kazdy klient je povinen se pfi vstupu prokazat jménem, na kterém je v systému nahrany
zakoupeny kredit, ¢i workshop nebo si zakoupit jednorazovou lekci. Aktualné platny cenik
sluzeb je dostupny na webovych strankach. Raddné uhrazené vstupné opravriuje klienta ke
vstupu do prostor studia a vyuzivani jeho zafizeni ¢i sluzeb. Zakoupeny kredit, workshop ¢i
jednorazovy vstup je vazany na jméno a plati tedy pouze pro jednu osobu a je neprenosny.

Studio White Sage Therapy je otevieno podle aktudlné platné oteviraci doby, kterd je
uvedena na webovych strankach www.whitesagetherapy.cz.

V.

U&ast na lekci je moZné rezervovat vyuZitim rezervaéniho systému, ktery je umistény na
webovych strankach White Sage Therapy. Online rezervace je moznd az po zakoupeni


http://www.whitesagetherapy.cz/

platného vstupu. Lekce probihaji pod vedenim kvalifikovanych instruktor(i. Nastane-li
jakakoli udalost, kterda znemoznuje poskytnuti nabizenych sluzeb, je Provozovatel opravnén
planované lekce zrusit a oznamit to na webovych strankach ¢i na socialnich sitich.

V.

ZRUSENI LEKCI, KURZU, WORKSHOPU

STORNO PODMINKY

Poplatek za zruSeni rezervace na jogové lekce

Pokud se klient nedostavi na rezervovanou jégovou lekci v¢as, anebo nedojde k jejimu
v€éasnému zruseni v on-line rezervacnim systému, studio si narokuje nahradu ve vysi 100 % z
ceny lekce.

Rezervovanou lekci jogy lze zruSit 3 hodiny pred jejim zacdtkem v rezervacnim sytému.
V pfipadé, Ze klient na lekci nedorazi, bude U¢tovana celd lekce. V pfipadé ranni lekce je tfeba
rezervovanou lekci zrusit do pllnoci pfedchoziho dne.

Poplatek za zruseni nebo presunuti pronajmu salu

0 % ceny pfi zruSeni nebo presunu pronajmu prostor vice nez 14 dni pred jejim
uskutecnénim.

50 % ceny pfi zruSeni nebo presunu prondjmu prostor vice nez 7 dni pred jejim
uskutec¢nénim.

100 % ceny pfi zruSeni nebo presunu prondjmu prostor v dobé kratsi nez 3 pracovni dny.

Poplatek za zruseni rezervace na dalsi akce (workshopy, kurzy, specidlni lekce, predndasky,
certifikacni programy ¢i akce)

50 % z ceny akce rezervace zruSena vice nez 7 dni pred zacatkem planované akce.

100 % z ceny akce rezervace zrusena vice nez 3 pracovni dny pred zac¢atkem pldanované akce.
Své misto Ize pfevést na jinou osobou.

Pfihlaseni na tyto dalSi akce je mozné pres nas rezervacni systém. V pripadé koupé akce z
Vaseho kreditu Vam bude celd ¢astka hned odectena a podléha platnym storno podminkam
uvedenym viz vyse. V pripadé koupé akce pres platebni branu ¢i prevodem je nutné, aby celd
Castka byla pfipsana na ndas ucet do 5 dnd, jinak bude VasSe rezervace automaticky
stornovana. V momenté prijeti platby Vam zasleme potvrzeni o platbé. Pokud byste ¢astku

uhradili a nepfisel Vam email o potvrzeni, prosime kontaktujte nas.

Pfihlasenim v rezerva¢nim systému souhlasite se storno podminkami.



VI.

Klientim jsou k dispozici Satni skfifiky v uréené oddélené Satné. Pfi odchodu ze Satny musi
klient vyprazdnit Satni skfifku. Po dobu své navstévy ve studiu je klient zodpovédny za kli¢ a
Satni skrinku. Pfi ztraté klice ¢i poSkozeni zamku je uctovan poplatek ve wvysi 100
K¢. Provozovatel nenese Zadnou zodpovédnost za cennosti uloZzené v satni sk¥ini (osobni
doklady, klice, cennosti, Sperky, penize, platebni karty, notebooky a jiné). Dojde-li k odcizeni
¢i ztraté osobnich véci, je klient povinen neprodlené informovat o této skutecnosti obsluhu
recepce a kontaktovat Policii CR. Na dodateéné ohlaseni kradeZe ¢i ztraty nebude bran zietel.

VI

Kazdy klient je povinen fidit se pokyny personalu. Vstup do sdlu je povolen pouze bez obuvi.
PFi provozovani pfislusné sportovni Cinnosti ve studiu nesmi ohrozit své zdravi, ani zdravi
ostatnich klient(. Déle je zakdzano jakymkoli zplisobem znecistovat prostory.

VIIIL.

Klienti vyuzivaji veSkeré zafizeni a vybaveni Provozovatele na vlastni nebezpeci. Na obsluhu
studia ¢i instruktora se mohou klienti obracet také v pfipadé, Ze potiebuji zodpovédét dotazy
vztahujici se k vybavenim.

IX.

Kazdy klient je plné zodpovédny za svij zdravotni stav. Studio White Sage Therapy nenese
zadnou zodpovédnost za zdravotni stav klientu.

Kazdy klient je rovnéZz povinen dodrZovat pokyny instruktora vztahujici se ke cviceni a
vybaveni. V opacném pripadé nenese Provozovatel Zddnou zodpovédnost za vzniklé Urazy Ci
zranéni. Jakékoli zranéni je nutné okamzité ohlasit obsluze recepce ¢i jakémukoli pfitomnému
instruktorovi. BEéhem provozovani sportovnich aktivit nesmi klient ohrozit své zdravi, ani
zdravi ostatnich ucastnikd.

Zakladni lIékarnicka prvni pomoci je na recepci studia.

X.

Po skonceni lekce musi kazdy klient po sobé uklidit vypUjcené pomucky.

XI.

Klienti jsou povinni fidit se prisluSnymi protipozarnimi predpisy, zodpovédné zachazet s
majetkem Provozovatele a dbat na dodrzovani poradku v prostorach studia.

V prostorach studia je zakazano:

ekoufit



epozivat alkoholické napoje Ci jiné omamné ¢i psychotropni latky
XIl.

Klienti zodpovidaji za Skody vzniklé porusenim Provozniho fadu, za ztratu ¢i poskozeni
majetku Provozovatele, a to v pIné vysi, i kdyzZ byla skoda zplsobena neidmysinym jednanim.

XIll.
Tisrové telefonni linky:

Zjistite-li mimoradnou udalost (pozar, havarii s Unikem nebezpecné latky, apod...), kterd
ohroZuje osoby, majetek, zvifata nebo Zivotni prostredi, okamZzité volejte telefonni Cislo:

150 HASICI
Hasi¢sky zachranny sbor CR

Pomoc zdravotnické zadchranné sluzby se vyzaduje pfi viech stavech ohroZujicich Zivot na
telefonni lince:

155 ZACHRANKA

Zdravotnicka zachranna sluzba

Pokud jste svédky dopravni nehody nebo spachani trestného Cinu, volejte telefonni ¢islo:
158 POLICIE

Policie Ceské republiky
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